ISTITITO PROFESSIONALE “L. PETRONIO”

SERVIZI PER L’ENOGASTRONOMIA  E L’OSPITALITA’ ALBERGHIERA

SCHEDA DI ORIENTAMENTO ALLA SCELTA DELLA CLASSE TERZA

ARTICOLAZIONE SERVIZI DI SALA E VENDITA
SBOCCHI LAVORATIVI

lavorativi
Strutture ricettive: (da commis de rang, a chef de rang, I Maitre e  F.B. Manager)

·  Alberghi,  Ristoranti

·  Agriturismo, Villaggi turistici

·  Navi da crociera,  Stabilimenti balneari

·  Pub,  Wine bar

·  Ristorazione collettiva

·  Beauty Farm
American bar: :( da Commis di bar, II barman a I barman)
· American Bar,  Wine bar,  Happy hours bar

· Pub, Birrerie, Discoteche
· Piano bar,  Music bar…ecc

Sommelier ( Aiuto Sommelier)

Personale A.T.A. ( Assistenti tecnici negli istituti alberghieri)

Insegnamento  ( col il diploma di Stato e la qualifica si accede all’insegnamento dalla disciplina Sala-Bar)
 COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI

 PROFESSIONALI
· Ha una valida preparazione linguistica in due lingue straniere con conoscenza della microlingua di settore

· Conosce i principi nutritivi e di conservazione degli alimenti

· Conosce il territorio e fornisce informazioni utili ai clienti.
COMPETENZE PROCEDURALI

COMPETENZE PROCEDURALI

· Al conseguimento del diploma di qualifica è capace di accogliere clienti e assisterli durante il consumo dei pasti

· E’ in grado di eseguire con discreta autonomia tutte le fasi riguardanti il servizio in ristorante

· E’ in grado di eseguire le principali attività inerenti il servizio Bar

· Ha una buona preparazione culturale e professionale, flessibile e polivalente

· Si esprime con correttezza e proprietà di linguaggio ed è in grado di stabilire rapporti comunicativi adeguati all’interlocutore ed alle situazioni

· Conosce gli impianti delle strutture ristorative e dei reparti

· E’ in grado di partecipare alle operazioni relative al conto del cliente

· Sa utilizzare le attrezzature e ha competenza per l’ordinaria manutenzione

· E’ responsabile dell’aspetto e delle dotazioni delle sale

· E’ in grado di partecipare alla preparazione e allo svolgimento di feste, banchetti, buffet, ecc

· Conosce i centri di attrazione turistica esistenti nella regione
QUADRO DELLE MATERIE DI STUDIO
· TERZO ANNO DI QUALIFICADRO DELLE MATERIE DI STUDIO

	
	MATERIE
	ORE

	AREA COMUNE
	Italiano
	4

	
	Storia
	2

	
	Lingua straniera
	3

	
	Matematica e informatica
	3

	
	Educazione fisica 
	2

	
	Religione Att. Alt.
	1

	AREA DI INDIRIZZO
	Lingua straniera
	3

	
	Scienza e cultura dell’alimentazione
	4 (2 comp. con sala)

	
	Diritto e tecniche amministrative della

struttura ricettiva
	4

	
	Laboratorio di servizi di sala e vendita
	6

	
	TOTALE
	32


